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Lebensqualitat - mit Begleitung und Unterstitzung

Angebote - umfassend - individuell - angepasst

Wir bieten umfassende und den individuellen Bediirfnissen angepasste Dienstleistungen fiir erwachsene Menschen

mit kognitiver / kérperlicher Beeintrdchtigung an:

e 119 (124 inkl. Lernende) Wohnplatze in internen Wohngruppen, Alterswohngruppen, Aussenwohngruppen
Wohnungen. Zusatzlich: Unterstltzungs-, Therapie-, Sport-, Freizeit- und Ferienangebote

e 32 Tagesstrukturpldtze (Tagesstruktur ohne Lohn) in Sommeri fir interne und externe Bewohner/-innen
Schwerpunkt: Pensionierte Personen, Tagesstatte Atelier, Teilzeitarbeitende

e 135 Arbeitsplatze (Tagesstruktur mit Lohn) in Sommeri und in Hefenhofen fiir interne und externe Mitarbeitende
Schwerpunkte: Industrie, Logistik, Garten, Gastronomie, Wascherei, Raumpflege und Unterhalt

e 20 Tagesstrukturpladtze (Tagesstruktur ohne Lohn) in Sommeri fiir interne und externe Mitarbeitende
Schwerpunkt: Beschaftigung und Begleitung im Bereich Arbeiten

e 10 Ausbildungspladtze in Hauswirtschaft, Betriebsunterhalt, Garten und Industrie

Begleitung - ressourcenorientiert - kompetent - herzlich

Die Begleitung und Unterstiitzung orientieren sich an den Fahigkeiten, Moglichkeiten und den geistigen, seelischen und
korperlichen Bediirfnissen der Menschen mit Beeintrachtigung.

Wir unterstiitzen das lebenslange Lernen und damit die Entwicklung zur grosstmaéglichen Selbststdndigkeit und
Selbstbestimmung.

Dienstleistungen - kundenorientiert - qualitatsorientiert - verbesserungsorientiert
Wir streben eine hohe Kundenzufriedenheit an und erfiillen vereinbarte und vorgegebene technische und rechtliche
Standards. Riickmeldungen und Fehler nutzen wir um Abl3aufe und Ergebnisse laufend zu verbessern.

Werte - humanistisch - sozial - fair
Wir orientieren uns am humanistischen Menschenbild und an sozialen, kulturellen, christlichen und weltoffenen
Grundwerten. Wir treten ein flr Fairness und begegnen jeglicher Form von Diskriminierung und Gewalt mit Null-Toleranz.

Zusammenarbeit - respektvoll - wertschatzend - offen

Wir begegnen einander mit Respekt und Wertschatzung. Wir kommunizieren offen und transparent. Wir arbeiten konsens-,
ziel- und 16sungsorientiert und pflegen die interdisziplindre Zusammenarbeit mit allen internen und externen
Anspruchsgruppen.

Organisation und Personalentwicklung - eigenverantwortlich - klar - lernorientiert

Wir fordern die Eigeninitiative und die Eigenverantwortung mit einer einfachen und flachen Fihrungsstruktur. Aufgaben,
Verantwortung und Kompetenzen sind klar geregelt.

Wir gehen offen mit Fehlern um und lernen daraus. Die laufenden Verbesserungen und Weiterentwicklungen werden durch
gezielte Aus- und Weiterbildungen unterstiitzt.

Finanzen - betriebswirtschaftlich - wirkungsorientiert - effizient
Wir beachten betriebswirtschaftliche Grundsatze. Die verfligbaren Mittel setzen wir wirkungsorientiert und effizient ein zum
bestméglichen Nutzen fir die Leistungsempfangerinnen und Leistungsempfanger.

Bauten und Infrastruktur - bedarfsgerecht - funktional - barrierefrei
Die Bauten und die Infrastruktur gestalten wir bedarfsgerecht, funktional und maoglichst barrierefrei. Wir nutzen und
unterhalten die Infrastruktur mit Sorgfalt.

Offentlichkeitsarbeit - engagiert - gleichstellungsorientiert - imageférdernd
Wir engagieren uns fiir die Gleichstellung und Integration der Menschen mit Beeintrachtigung. Wir sorgen fiir einen
entsprechenden Auftritt gegeniber allen Anspruchsgruppen.

QA1112_Leitbild Version: 18.11.2024 Vorstand Seite: 1 (1)



